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Sertifisering

Systemlederskolen Kurs #3
Lean - Leering - Lederskap
Kurset er OU-godkjent for ledere i offentlig sektor.
Verden er mer kompleks enn fgr, og endrer seg raskere. Derfor blir det avgjgrende
hvor raskt vi forstar utfordringer og hvordan vi tilpasser maten vi leder pa. Tenkning

er den ferdigheten som ligger under alt annet vi gjor. Ved a forbedre hvordan vi
tenker, forbedrer vi oss pa alt annet samtidig som a lede, samarbeide, utvikle og lzere.

Systemlederskolen er et samarbeid mellom Flowit og Institute for Learning
Organizations. Formalet er a forsterke evnen til a utvikle sterke adaptive
leeringskulturer.

Dette skjer giennom tre moduler:

e LEAN: Modul 1 legger til rette for videreutvikling av Lean som laeringssystem.

e LARING: Modul 2 gir verktay og metodikk for a forsta var virksomhet som
adaptivt leeringssystem.

e LEDERSKAP: Modul 3 fokuserer pa vare personlige egenskaper som
endringsledere/systemledere og som kulturutviklere.

-~ (e VIDEO Vi ma ut av var egen silo og tenke
¥4 Scan gr-koden og sjekk ut forbedringer av hele verdikjeden
innhold og leringsverdi. Rune Hauge



Kurset kombinerer digital undervisning med praktiske oppgaver og besgk til
ledende lzerende organisasjoner. All laering knyttes direkte til konkrete utfordringer
du mater i egen organisasjon og utfordringer du ellers har som leder, men som
leses bedre sammen med kursledere og de andre deltakerne pa kurset.

Gjennom kurset blir du en av de ledende i Norge som:
e behersker systemtenkning
e kan kartlegge og forsta styrker og svakheter i egen organisasjon som
leeringssystem
e kan visualisere systemer slik at alle kan se dem sammen, forsta dem bedre og
dermed ta bedre beslutninger
e lede leering og leeringsdialog for raskere a utvikle mennesker
Du studerer sammen med noen av Norges ledende systemtenkere, og fa praktisk
erfaring med metoder som strategisk A3, Obeya og Hoshin Kanri.

Laeringsmal og verdi

Kurset er knyttet opp mot deltakernes egen organisasjon, og lederutfordringer man
star i, uavhengig om man er ansatt i kommunal, statlig eller privat sektor. Den
praktiske tilneermingen gir teoretisk forstaelse, men utvikler ferdigheter for a
handtere komplekse problemstillinger.

Malgruppe

Kurset er for ledere fra privat og offentlig sektor. Passer godt for de som har fullfert
Forbedringslederskolen, har sertifiseringen sort belte eller annen erfaring med Lean
og kontinuerlig forbedring pa lederniva.

Resultatomrader Resultatomrader Kommune/Offentlig

Effektivitet @kt produktivitet Kortere behandlingstid

Kvalitet Hayere kundetilfredshet Bedre tjenester

Samhandling Bedre tverrfaglig samarbeid Mer helhetlige tjenester

Innovasjon Nye produkter og lgsninger Laering og forbedring

Risikostyring Bedre etterlevelse og kontroll Mindre feil og avvik
Referanse:

«Jeg har opplevd lederprogrammet som svaert relevant og nyttig. Som leder er
jeg opptatt av den lzerende organisasjonen, og studiet har bidratt til at jeg i
dag ser organisasjonene jeg leder fra et mer helhetlig og systematisk
perspektiv. Det daglige fokuset mitt er na a tilrettelegging for
organisasjonslaering for a skape god kvalitet, effektivitet og verdiskaping. »

Hilde Siira, skolesjef




Modul 1- Lean
System Tenkning og siktlinje

Mal og lering
Modulen gir deltakerne en teoretisk og systemisk forstaelse av Lean som filosofi,
laeringssystem og strategisk tilneerming. Det legges vekt pa utvikling av
tenkebevissthet, systemforstdelse og en dypere laeringskultur. Deltakerne far innsikt
i hvordan Lean har utviklet seg fra fortid til natid - og hvilken relevans det har for
framtidens organisasjoner. Modulen fungerer som fundamentet for de to neste
modulene i kurset.
Det inngdr en hjemmeoppgave der deltakerne skal utvikle en visuell Obeya og
siktelinje tilpasset egen organisasjon.

Teamsundervisning: 21. oktober og 7. november. Klokken: 09:00-11:30
Campus: Flowit Haugesund: 30. og 31. oktober 2025

Modul

Innhold

Laeringsverdi

Mal og laering

Overordnet modul 1: Deltakerne far en helhetlig forstaelse av hvordan Lean
og Obeya henger sammen som et integrert system for ledelse, lering og
forbedring. De lzerer hvordan Obeya stotter malstyring og samspill pa tvers
av organisasjonen

Lean som
leringssystem

Vi laerer hvordan Lean fungerer som et helhetlig system for
organisasjonslaering. Vi far innsikt i hvordan refleksjon, standardisering og
eksperimentering bidrar til utvikling over tid.

Toyotas 14
ledelsesprinsipper

Innsikt i de 14 prinsippene som danner grunnmuren i Toyotas
ledelsesfilosofi ogsa kjent som "The Toyota Way". Prinsippene gir et
helhetlig rammeverk for a bygge en kultur preget av forbedring, respekt og
langsiktig tenkning.

System-
tenkning intro

Systemisk tenking, samt & se sammenhenger og avhengigheter i
organisasjoner. De far innsikt i hvordan man unngar silotenking og
suboptimalisering.

Ledelses stategi og
siktlinje

Hvordan lage en god siktlinje der strategiske mal brytes ned til delmal og
hvordan involvering skaper eierskap.

Los Speilet

LOS = Lerende Oranisasjoner.
Forsta potensialet i eget system og egen organisasjon.




Modul 2 - Leering
System Tenkning og Obeya

Mal og leering:
Modulen gir deltakerne praktiske ferdigheter og konkrete verktgy innen analyse,
visuell styring og forbedringsarbeid. Det legges saerlig vekt pa gembaobservasjon,
strategisk A3-arbeid og utvikling av et operativt obeyarom.

Introduksjon av Hoshin Kanri - en metode for a knytte strategisk retning til daglig
drift. Gjennom praktiske oppgaver, refleksjon og tett veiledning utvikler deltakerne
evnen til & se resultater og lede en baerekraftig forbedringskultur.
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Teamsundervisning: 27. november og 8. januar. Klokken: 09:00-11:30
Campus: Asko sentrallager. Dato 10.-11. desember 2025

Modul |Innhold Laeringsverdi
Overordnet for modul 2: Deltakerne gar dypere i lzering som praksis. De
2 Mal og Laering utvikler ferdigheter i a analysere, reflektere og lere av daglige hendelser
og systematisk forbedringsarbeid.
Koble langsiktige mal til daglige aktiviteter giennom visuell og strukturert
Master plan o . o . ; .
2 Hosin Kanri malstyring. Innsikt i hvordan organisasjoner kan jobbe systematisk med
giennomfaring og leering over tid.
Utvikle operative Hyordan bruker vi pperatlve obgyarom til a sty!'e, folge opp og forpedre
2 kjerneprosesser. Visuell oppfelging, rolleavklaringer og metepraksis som
obeyarom :
fremmer eierskap.
5 Gemba Ga Gemba og gjere systematiske observasjoner. Laere hvordan fakta fra praksis
Ut og observere [danner grunnlag for laering og forbedring.
Systemtenkning g
2 : Leere a se sammenhenger mellom struktur, atferd og resultater.
(utdyping)
Neste niva A3 for a strukturere tenking, tydeliggjere problemforstaelse, skape
2 Strategisk A3 lering og bygge eierskap i forbedringsprosesser. Det legges vekt pa

sammenhengen mellom strategi og praksis.




Modul 3- Lederskap
System Tenkning og Jeg-plan

- O Flowit
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Mal og leering

Denne modulen er en investering i deltakernes personlige vekst og utvikling som
forbedringsdrivere. Det legges vekt pa a trene personlige ferdigheter knyttet til
l2eringsdialog, operativ forbedringsledelse og systemisk tenkning i praksis.
Deltakerne far presentere egne case og refleksjoner, og far veiledning og
tilbakemelding fra instrukter og gruppe. Malet er a styrke egen trygghet og evne til
a lede i laeringsmiljeer preget av endring og kompleksitet.

Teamsundervisning: 5 februar. kl 0900-1130
Campus: Nordic Door, Lyngdal. Dato 3 og 4. mars 2026
Eksamen: 9. april 2026 pa Teams. Klokken 09:00-12:00

Modul Innhold Laeringsverdi

Overordnet modul 3: Systemlederskap gir helhetlig forstaelse av hvordan Lean
3 Mal og Iaering og Obeya henger sammen som et integrert system for ledelse, lsering og
forbedring. Hvordan utvikle eget (system) lederskap.

Pa Modul 3: Deltakerne styrker sin rolle som forbedringsdrivere. De laerer hvordan de

3 e kan lede gjennom hensikt, involvering og systematisk oppfelging.

3 Jeg plan Hvordan lage en jeg plan for hvordan du skal utvikle ditte lederskap fremover.

3 Obeya Gir forstaelsen for Obeya som operativt styringsverktgy, og laerer hvordan dette
Fundamentals kobles til ledelse, teamutvikling og kontinuerlig forbedring.

3 Eksamen Du leverer oppgaven og innser at dette er starten pa en lang laeringsreise.
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Resultat og evaluering
Hvor gar veien videre?

*1, 2 og 3 refererer til de ulike samlingene



Kursinstruktorer

Bjarne Berg Wig

Bjarne er en pioner innen Lean og forbedringsarbeid.
Han er forfatter, foredragsholder og underviser i
tema som Lean, systemtenkning og Obeya.

Det faglige innholdet er blant annet utviklet som del
av et «PhD»-program som Bjarne har gatt i regi av
Cabrera Research Lab i Boston, og som del av to F&U
programmer stgttet av Norsk Forskningsrad.

Thorleif Sire

Grunder av Flowit. Underviser og utfordrer
deltagere til  tenke nytt innen systematisk
forbedringsarbeid. Thorleif har bred erfaring
fra bade private og offentlige virksomheter.

Eksterne ressurser

Sidsel Winter- Storaas Johannes O. Borge Kari Heggholmen
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